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STRATESKI OKVIR
STRATESKI CILJEVI RAZVOJA USTANOVE

1. Institucijska izvrsnost i inovacije — Centar kao referentna tocka kulture sje¢anja i
ljudskih prava kroz interdisciplinarne i eksperimentalne programe, partnersku
produkciju i digitalne alate. (PC1, PC2, PC7)

2. Dostupnost i sudjelovanje — povecati sudjelovanje djece i mladih, marginaliziranih i
migrantskih zajednica u kulturi i obrazovanju. (PC2)

3. Medunarodna relevantnost — jacati EU suradnje, projekte i distribucije; sustavno
predstavljati Zagreb u europskim mrezama. (PC3)

4. Kultura u urbanom razvoju — aktivirati kvartove i javne prostore, razvijati tematske
rute, doprinositi kulturnom turizmu i zelenim praksama. (PC4, PC6, PC8)

5. Upravljanje i otpornost — sudioni¢ko upravljanje, pristupacnost, etika i duzna paznja,
digitalna sigurnost i razvoj kapaciteta. (PC7)

CILJEVI USTANOVE U 2026. GODINI

1. Publika i dostupnost. Povecati ukupne sudionike za +15% u odnosu na 2025. i
realizirati >30% programa izvan centra grada; >15% publike iz prioritetnih skupina
(mladi 15-29, 65+, migranti).

2. Kvaliteta i zadovoljstvo. Prosje¢na ocjena programa >4,4/5; NPS > +40; prigovori <
1% dogadaja.

3. Edukacija Skola. Provesti >20 Skolskih aktivnosti s >950 ucenika i >100 nastavnika;
min. 2 nova modula s radnim listi¢ima.

4. Pristupacnost. 100% novih online objava u skladu s WCAG 2.2 AA; >60% videa s
titlovima/audiodeskripcijom; 100% dogadaja s jasno navedenim pristupa¢nim
rutama/zonom.

5. Digitalni doseg i odnosi s javno$¢u. Povecati godisnje sesije na webu za +25%;
newsletter OR >28%, CTR >3%; >120k/80k prosjecni mjesecni doseg FB/IG; >10
relevantnih medijskih objava godiSnje.

6. Partnerstva i medunarodna relevantnost. Zakljuciti >2 medunarodna partnerstva, >1
koprodukciju; podnijeti 21 EU prijavu.

7. Odrzivost i kapaciteti. Osigurati >8.000 € iz 2 nova izvora (korporativni, fondacija,
medunarodni); ukljuciti >5 volontera za >20 sati; usvojiti 3 interna protokola (GDPR s
djecom, Volonteri, DEI/Pristupacnost).

8. Infrastruktura i sigurnost. Realizirati >90% plana tekuceg odrzavanja; za Uljaru
izraditi koncept-dokumentaciju (faze 0—1) i provesti >2 formalna sastanka s Gradom;
100% HSE uskladenost.



USKLADENOST S PROGRAMOM RAZVOJA KULTURE
GRADA ZAGREBA

PC 1: Stabilizirati i unaprijediti uvjete umjetnickog i kulturnog rada i stvaralastva te
osnaziti razvojne, eksperimentalne i inovativne stvaralacke prakse

Programi Bejahad — Zajedno i Ucenje i odrastanje u toleranciji razvijaju nove formate
(dokumentarni film s edukativnom distribucijom, interdisciplinarni sadrzaji za rani i
predskolski odgoj). Time jacamo produkcijske kapacitete, testiramo eksperimentalne modele
rada i podizemo standarde profesionalne suradnje mladih autora i mentora.

PC 2: Povelati dostupnost i ukljucivost kulture i umjetnosti te kulturnog i umjetnickog
obrazovanja

Brundibar, Kamen(i) spoticanja (postavljanje + Skolski program), Edukacijski centar te
TARGET(radionice/webinar) sustavno Sire pristup kvalitetnim kulturnim sadrzajima djeci,
mladima, nastavnicima i zajednicama izvan centra. Mjerimo doseg (posjecenost, broj
Skola/kvartova), zadovoljstvo sudionika i obrazovne uc¢inke (pre/post testovi), uz prilagodbe
pristupacnosti (materijali, titlovi, kratke rute).

PC 3: Ojacati medunarodnu relevantnost zagrebacke umjetnicke i kulturne scene

Kroz TARGET (HR-DE-RO), studijski posjet i konferenciju s MMZ-om u Potsdamu i plan
festivalske pripreme filma (2027.) osnazujemo medunarodna partnerstva, razmjenu znanja i
vidljivost zagrebackih programa. Rezultat su zajednicke produkcije, struéni skupovi i
diseminacija alata u medunarodnim mrezama.

PC 4: Osnaiiti ulogu kreativnih industrija, umjetnosti i kulture u odrZivom urbanom
razvoju i transformaciji grada te razvoju kulturnog turizma

Kamen(i) spoticanja u javnom prostoru, Muzej tolerancije bez zidova (digitalne mape, QR
vodici, terenske edukacije) i POP UP aktiviraju ulice, parkove i1 kvartove kao mjesta susreta i
ucenja. Time doprinosimo kvaliteti boravka u gradu, balansiramo kulturnu ponudu po ¢etvrtima
i potiCemo inkluzivne, “walkable” kulturne rute. Tematske rute, interaktivne mape i kvartovske
Setnje povezuju bastinske tocke s edukativnim 1 umjetni¢kim sadrzajima. Programi generiraju
odrzive, cjelogodiSnje motive za posjet (Skolski i1 obiteljski segment), uz o¢uvanje osjetljivih
lokacija 1 poStivanje lokalne zajednice.

PC 7: Unaprijediti upravljanje u kulturi i razviti nove modele sudioni¢kog upravljanja

Modeli ,,Usvoji kamen*, Kustosi bez granica (migrantske zajednice kao tumaci lokalne
bastine) i tribine ZKD — Zajedno kroz dijalog otvaraju procese odlucivanja, interpretacije i


https://zagreb.hr/kultura/12

programiranja prema gradanima i partnerima (Skole, udruge, ustanove). Sudionicki pristup
jaca povjerenje, relevantnost sadrzaja i dugorocnu odrzivost programa.

PROGRAMSKA DJELATNOST

POPIS PROGRAMA
AUDIOVIZUALNA (FILMSKA) UMJETNOST

1. Umjetnicka produkcija
1.1 Proizvodnja FILMA

Dokumentarni film Bejahad — Zajedno




Cjelovecernji dokumentarni film redateljice Snjezane Tribuson prati pet protagonista zidovske
zajednice s prostora biv§e Jugoslavije. Dramaturgija kombinira privatne arhive, obiteljske
price i suvremene situacije te vizualne interpretacije trauma i otpornosti. U 2026. godini fokus
je na pripremi i provedbi produkcijske faze (snimanje, obrada i organizacija materijala) kao
preduvijet za zavrSetak filma u iducoj fazi projekta.

Sazetak/Svrha: Dokumentarni film kroz suvremene zidovske Zivotne price otvara teme
identiteta, zajedniStva i kulture sje¢anja. Program u 2026. osigurava klju¢ne produkcijske
korake za nastavak i1 dovrSetak filma.

Ciljevi (SMART) za 2026.: 1. Dovrsiti produkcijsku pripremu (terminski plan, ugovori,
logistika) do 31.03.2026.; 2. Realizirati planirani blok snimanja preostalih prica do
30.11.2026.; 3. Provesti ingest, katalogizaciju i sigurnosnu pohranu snimljenog materijala do
15.12.2026.; 4. Izraditi radnu montaznu verziju (rough cut) i operativni plan rada za 2027. do
31.12.2026.

Period (2026): Priprema I-111/2026; provedba IV-X1/2026; zavr$na obrada i evaluacija
X11/2026.

Kljuéne aktivnosti (2026): Priprema snimanja i produkcijska logistika; snimanje na
planiranim lokacijama; prikupljanje i obrada arhivske grade; organizacija i pohrana
materijala; izrada radne montazne verzije; planiranje nastavka rada u 2027.

Ciljne skupine/doseg (2026): Primarne ciljne skupine u 2026. su autorski i produkcijski tim,
struéni suradnici, arhivske i partnerske institucije te sudionici snimanja na lokacijama.
Doseg opce publike i Skola planiran je nakon dovrsetka filma (sljedeca faza projekta).
Rezultati/isporuke (2026): Realiziran planirani dio snimanja; obraden i strukturiran
produkcijski materijal; radna montazna verzija (rough cut); pripremljen plan aktivnosti za
2027.

KPI (2026): Realizacija planiranih snimaju¢ih dana u 2026.; 1 radna montazna verzija;
dovrSena katalogizacija i sigurnosna pohrana materijala; izraden operativni plan nastavka
projekta za 2027.

Partneri/lokacije: Produkcijska ku¢a Metar60; Centar za promicanje tolerancije i oCuvanje
sjecanja na holokaust; regionalni suradnici; lokacije u Hrvatskoj i regiji.

Pristupacnost (2026): U 2026. provodi se planiranje pristupacnih elemenata zavrsnog filma
(SDH titlovi, audiodeskripcija, edukativni materijali na jasnom jeziku) za fazu dovrsetka i
distribucije.

Rizici/mjere: Odgode snimanja - rezervni termini i alternativne lokacije.

Budzetski rizici - faziranje troskova i redovito pracenje izvrSenja po fazama.

Uskladenost (PC): PC1, PC2, PC3.

Upravljanje/tim + kljucne uloge: Producentica: Mirta Puhlovski; redateljica: Snjezana
Tribuson; koproducentica: NataSa Popovi¢; ostale stru¢ne uloge prema dinamici produkcije.
Proracun: Prema financijskom obrascu (Drzava/medunarodni donatori), uz provedbu troskova
po fazama projekta u 2026. (Potvrden proracun za produkciju u iznosu 30.200,00 EUR iz
proracuna Claims Conference kojima ¢e raspolagati partner na projektu.

GLAZBENA UMJETNOST

3. Javna dogadanja
3.3 KONCERTI - izvan ciklusa

Brundibar, opera za djecu — izvedbe u Zagrebu




Brundibar je opera za djecu zidovskog ceSkog skladatelja Hansa Krase s libretom Adolfa
Hoffmeistera. Operu su izvorno izvodila djeca Terezina, koncentracijskog logora u okupiranoj
Cehoslovackoj. Hrvatska produkcija opere, u reziji Kredimira Dolenci¢a te u organizaciji
Centra za promicanje tolerancije, udruge Festival tolerancije i partnera od 2018. do danas
izvedena je 17 puta, u Zagrebu, na podru¢ju JUSP Jasenovac, u Osijeku i u Splitu, za ucenike
osnovnih i srednjih $kola i za Siru javnost. Ponovnom izvedbom opere za djecu Brundibér u
Zagrebu zeli se, nakon tri godine, novu generaciju mladih upoznati s kulturnim sadrzajem koji
alternativnim pristupom njeguje sje¢anje na holokaust i antifasisticke vrijednosti. Operu za
djecu Brundibar izvodi ansambl zbora Zvjezdice i odrasli solist i glumac. Opera traje 41
minutu i prilagodena je povijesnom i geografskom kontekstu u kojem se izvodi. Predvidene
su dvije izvedbe opere Brundibar za ciljanu publiku koju mahom ¢ine djeca i mladi, ucenici
osnovnih i srednjih $kola s podrucja Zagreba i Zagrebacke Zupanije.Autori/ce: redateljski tim:
Kresimir Dolenci¢, Kristina Grubisa (asistentica rezije); produkcijski tim zbora Zvjezdice /
Glazbeni institut mladih: Tihana Joki¢ (producentica zbora Zvjezdice), Dijana Rogulja Deltin
(dirigentica zbora), Zdravko Sljivac (umjetnicki ravnatelj zbora); Natasa Popovi¢
(producentica).

Sazetak/Svrha: Povijesno glazbeno-scensko djelo za skolsku publiku, s uvodom i razgovorom
— umjetnost kao alat protiv mrznje.

Ciljevi: 1) 2 izvedbe do X1/2026; 2) Pedagoski listi¢ do X/2026; 3) Razgovori nakon svake
izvedbe.

Period: Priprema VIII-X/2026; Provedba X1/2026; Evaluacija XI1/2026.

Aktivnosti: Probe i tehnicka priprema; izvedbe; moderirani razgovori; evaluacija.

Ciljne skupine/doseg: Ugenici OS/SS, ugitelji, roditelji (do 1.000 gledatelja; do 20 §kola).
Rezultati: 2 izvedbe (41°); 2 razgovora; 1 listié.

KPI: Broj gledatelja/skola; zadovoljstvo do 80%.

Partneri/lokacije: Zbor/djecji ansambl; zagrebacke dvorane, Hrvatsko narodno kazaliste.
Pristupac¢nost: Skolski termini; rampe; ,,easy-to-read* sazetak.

Rizici: Otkaz termina - rezervne dvorane/alternacije.

Uskladenost (PC): PC1, PC2.

Upravljanje/tim + kljucni izvodaci (predlozeno): Redatelj/ica: KreSimir Dolenci¢ (potvrda po
dogovoru do IX/2026); Glazbeni voditelj/dirigent: u suradnji s Muzickom akademijom;
Ansambl: djecji zbor Zvjezdice; Mentor pedagoSkog listi¢a i razgovora: nastavnici
povijesti/glazbene kulture (TBD).

Proracun: Prema obrascu.

INTERDISCIPLINARNE I NOVE KULTURNE 1
UMJETNICKE PRAKSE

4. Edukativne 1 sudioni¢ke aktivnosti
4.0.4 Eksperimentalni i inovativni sudionic¢ki programi u SUSJEDSTVU/KVARTU

Postavljanje kamena spoticanja u Zagrebu na prijedloge gradana

Centar od 2020. godine provodi visegodiSnji projekt postavljanja Stolpersteine // kamena
spoticanja u gradu Zagrebu s inozemnim partnerom, njemackom zakladom konceptualnog
umjetnika Guntera Demniga (STIFTUNG — SPUREN — Gunter Demnig). Svaki kamen
spoticanja, veli¢ine deset puta deset centimetara, nosi ime zrtve, datum rodenja i sudbinu
Zrtve: interniranje, progonstvo, deportacija i ubojstvo. Do kraja 2025. godine u Zagrebu ¢e biti
postavljeno 129 kamena spoticanja u sjecanje na stradale Zidove, Rome, Hrvate, Srbe i
pripadnike etnickih manjina, zrtve NDH i1 Drugog svjetskog rata, na 107 lokacija. Od 2025.



godine program ima izrazen sudionicki karakter te se kameni spoticanja postavljaju na
prijedloge i inicijativu gradana i Skola. Do ljeta 2025. od gradana i jedne $kole prikupljeno
ve¢ pet prijedloga za 2026. godinu. Objavom poziva za prijedloge taj broj se planira povecati
do ukupnog broja od 8 kamena spoticanja i 1 praga spoticanja koji ¢e se postaviti u 2026.
godini. Biografije zrtava objavljuju se na mreznoj stranici kamenispoticanja.hr, koja se, pored
komemorativne svrhe, moze koristiti i u obrazovanju mladih.

Sazetak/Svrha: Sudionicko komemoriranje Zrtava kroz postavljanje 8 kamena i 1 praga
spoticanja.

Ciljevi: 1) Javni poziv i verifikacija do 31.5.2026.; 2) 11 obiljezja do 30.11.2026.; 3) 10
biografija online do 15.12.2026.

Period: Priprema I-V/2026; Provedba VI-X1/2026; Evaluacija XI1/2026.

Aktivnosti: Javni poziv; istrazivanje; suglasnosti; narudzba; ceremonije; web objave.
Ciljne skupine/doseg: Gradani kvartova, Skole, manjinske zajednice, turisti (do 1.200
sudionika).

Rezultati: 9 obiljezja; 3 Setnje; 2 predavanja; 8 biografija online.

KPI: Broj postavljenih obiljezja; posjecenost; do 10.000 web pregleda.
Partneri/lokacije: Gradske sluzbe; skole; medunarodni nositelj projekta; razne lokacije.
Pristupacnost: Vanjski prostori; online sadrzaji; jednostavan jezik.

Rizici: Administrativne odgode - rana koordinacija; vrijeme - rezervni datumi.
Uskladenost (PC): PC2, PC4.

Upravljanje/tim + suradnici: Koordinator komemorativnih programa; povjesnicar; PR; vanjski
savjetnik za javnu povijest (TBD).

Proracun: Prema obrascu.

INTERDISCIPLINARNE I NOVE KULTURNE 1
UMJETNICKE PRAKSE

4. Edukativne 1 sudionicke aktivnosti

4.0.1 Programi nefor. EDUKACIJE o pojedinoj KULT. DJELATNOSTI (predavanja, radionice,
vodstva, eduk. Setnje i sl.)

Kameni spoticanja — rad sa §kolama i gradanstvom

Centar ¢e nastaviti s programom edukacija o holokaustu i zlo¢inima nad drugim skupinama i
gradanima tijekom Drugog svjetskog rata koriStenjem kamena spoticanja kao specifi¢ne
interdisciplinarne umjetnic¢ke prakse. Po autoru kamena spoticanja, Gunteru Demnigu, oni
predstavljaju oblik socijalne skulpture (po J. Beuysu) koju ¢ine svi okupljeni oko projekta:
predlagaci, ¢lanovi obitelji potomaka i prezivjelih, izvodaci, sudionici u procesu prikupljanja
dozvola i komunikaciji s gradskim vlastima, edukatori, ucenici i Sira publika koja sudjeluje u
sveCanostima postavljanja kamena i drugim oblicima komemoriranja i u¢enja (vodene Setnje,
predavanja, Skolski projekti). Centar nastavlja pruzati konzultativnu podrsku inicijativama za
postavljanje kamena spoticanja, organizira predavanja za ucenike o holokaustu i kamenima
spoticanja te za nastavnike 1 strune suradnike u Skolama o moguénostima koristenja kamena
spoticanja u nastavi. Organizirat ¢e se i javno predstavljanje umjetnickog projekta kameni
spoticanja za gradanstvo.

Sazetak/Svrha: Mreza ,,$kolskih skrbnika* — metodicki alati, uc¢enicki mikroprojekti, vodene
Setnje 1 javne prezentacije.



Ciljevi: 1) do 30 skola do X1/2026; 2) do 20 mikroprojekata; 3) do 10 vodenih Setnji.
Period: Priprema I-11/2026; Provedba I11-X1/2026; Evaluacija XI1/2026.

Aktivnosti: 2 stru¢na treninga; mentorska podrska; mikroprojekti; Setnje; prezentacije.
Ciljne skupine/doseg: Ucenici i nastavnici, roditelji, lokalna zajednica (do 1.000 sudionika).
Rezultati: Komemoracije 27.1.; digitalni materijali; prezentacija radova.

KPI: Broj skola/aktivnosti; zadovoljstvo nastavnika do 85%.

Partneri/lokacije: Skole, knjiznice, mjesni odbori; kvartovske rute.

Pristupacnost: Materijali ETR; rute bez prepreka gdje je moguce.

Rizici: Pad motivacije - mentorska podrska i vidljivost; vrijeme - indoor alternative.
Uskladenost (PC): PC2.

Upravljanje/tim + suradnici: Voditelj edukacije; facilitatori; volonteri; Skolski koordinatori
(TBD).

Proracun: Prema obrascu.

VISE DJELATNOSTI

1. Umjetnicka produkcija
1.5 Produkcija INTERDISCIPLINARNOG rada

Uc€enje i odrastanje u toleranciji — produkcija novog sadrzaja

Program Ucenje i odrastanje u toleranciji Centar provodi od 2023. godine. Tijekom 2026.
predvidena je produkcija novog umjetnickog sadrzaja koji je definiran putem poziva i
natjeCaja za mlade umjetnike za prijedloge izrade umjetnickog sadrzaja koji moze posluziti u
odgojnom radu u ranom i predSkolskom odgoju, u aktivnostima koje za cilj imaju poticanje
empatije, tolerancije i prihvacanja razli€itosti. Producirani umjetnicki rad bit ¢e opremljen
metodickim uputama i diseminiran u djecjim vrti¢ima koji su u programu sudjelovali u 2025.
godini.

Sazetak/Svrha: Novi umjetnicko-didakticki sadrzaj i metodicki paket za poticanje empatije
djece 4-7 god.

Ciljevi: 1) Proizvesti 1 rad + metodicki paket do 30.6.2026.; 2) Pilotirati u do 10 vrti¢a do
30.11.2026.; 3) do 3 radionice i diseminacijska dogadanja.

Period: Priprema I-111/2026; Provedba IV—-X1/2026; Evaluacija XI1/2026.

Aktivnosti: razvoj novog sadrzaja; metodicki paket s planom aktivnosti; evaluacijski izvjestaj.
Ciljne skupine/doseg: Djeca 4-7, odgojitelji, roditelji (do 60 odgojitelja).

Rezultati: Novi rad + metodicki paket; 3 radionice; preporuke.

KPI: do10 vrti¢a; do 3 radionice; ocjena odgojitelja do 4/5.

Partneri/lokacije: Vrtiéi; strucni savjetnici; autori; stru¢ni skup (Rovinj).

Pristupacnost: Jednostavan jezik; vizualna podrska; inkluzivne metode.

Rizici: Nedostatak vremena u vrti¢ima - fleksibilni formati (15-30 min).

Uskladenost (PC): PC2.

Upravljanje/tim + izvodaci (predlozeno): Natasa Popovi¢, Visnja Veki¢-Kljai¢, umjetnica
odabrana putem javnog poziva.

Proracun: Prema obrascu.




DJELATNOST CENTARA ZA KULTURU

4. Edukativne 1 sudionic¢ke aktivnosti
4.0.1 INTERKULTURNE radionice i drugi edu. interkult. programi

Kustosi bez granica: azilanti i strani radnici kao interpretatori bastine

Ovaj participativni program osnazuje osobe s migrantskim i izbjeglickim iskustvom kao
kustose 1 vodice kroz lokalne teme sje¢anja, identiteta i iskljucenja. Kroz radionice,
interpretativne Setnje i javne prezentacije, sudionici kreiraju autorske narative u dijalogu s
lokalnom zajednicom i kulturnim institucijama. Program ukljucuje suradnju s muzejima,
centrima za integraciju i civilnim sektorom.

Sazetak/Svrha: Osnazivanje osoba s migrantskim/izbjeglickim iskustvom kao vodi¢a/kustosa
uz nove interpretacije gradske bastine.

Ciljevi: 1) 4 radionice + 1 mentorska sesija do VIII/2026; 2) do 6 autorskih narativa; 3) do 2
javna vodstva do X1/2026.

Period: Priprema I-11/2026; Provedba I11-X1/2026; Evaluacija XI1/2026.

Aktivnosti: Regrutacija; trening interpretacije; mentorstva; probna i javna vodstva.

Ciljne skupine/doseg: Migranti/azilanti, uc¢enici, lokalna publika (do 300 posjetitelja).
Rezultati: 6 narativa; 2 vodstva; preporuke za muzeje.

KPI: do 20 polaznika; broj vodstava/posjetitelja; ocjena publike do 4/5.

Partneri/lokacije: Muzeji; integracijski centri; knjiznice; kvartovske rute.

Pristupacnost: Visejezi¢ne najave; rute bez barijera gdje je moguce.

Rizici: Jezik/logistika - dvojezi¢ni moderatori i rana koordinacija.

Uskladenost (PC): PC2, PC4.

Upravljanje/tim + mentori/izvodaci (predlozeno): Koordinator inkluzivnih programa; kustosi-
mentori MUO i Etnografskog muzeja; mladi muzeolozi/interpretatori (ADU/FFZG — open
call).

Proracun: Prema obrascu.

DJELATNOST CENTARA ZA KULTURU

4. Edukativne 1 sudionicke aktivnosti

4.0.1 Programi nefor. EDUKACIJE o pojedinoj KULT. DJELATNOSTI (predavanja, radionice,
vodstva, eduk. Setnje i sl.)

Muzej tolerancije bez zidova

Edukativno-istrazivacki program temeljen na mapiranju i interpretaciji tocaka sje¢anja na
progon, otpor i solidarnost tijekom holokausta i drugih oblika politicke i etnicke represije.
Kroz inovativne formate — digitalne mape, QR vodice i $kolsku terensku nastavu — ucenici i
gradani upoznaju mjesta koja nisu obuhvacena institucionaliziranom memorijalizacijom.
Program ukljucuje razvoj metodologije, suradnju s lokalnim zajednicama i ukljucivanje
Skolskih kurikuluma u edukaciju o otporu, hrabrosti i ljudskim pravima.

Sazetak/Svrha: Mapiranje ,,to¢aka sje¢anja“ i izrada 3 digitalne rute s QR vodi¢ima i
nastavnim prirucnikom.
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Ciljevi: 1) do 20 lokacija do 30.4.2026.; 2) 2 rute s QR vodi¢ima do 31.8.2026.; 3) Pilot s 2
Skole do 30.11.2026.

Period: Priprema I-1V/2026; Provedba V—X1/2026; Evaluacija XI1/2026.

Aktivnosti: Istrazivanje; QR vodi€i i web-mapa; prirucnik; pilot terenska nastava; javne ture.
Ciljne skupine/doseg: Ucenici, nastavnici, turisti, gradani (do 120 sudionika tura; do 4.000
pregleda mape).

Rezultati: Web-mapa; 3 vodene ture; priru¢nik.

KPI: Broj lokacija; pregledi mape; zadovoljstvo Skola.

Partneri/lokacije: Skole; IT partner; gradski javni prostor.

Pristupacnost: WCAG:; jednostavan jezik.

Rizici: Tehnicke poteskoce - fazno testiranje i odrZzavanje; autorska prava.

Uskladenost (PC): PC2, PC4.

Upravljanje/tim + izvodaci (predlozeno): Voditelj digitala; istraziva¢; edukator; mladi UX/UI
dizajneri (open call); urednik sadrzaja (afirmirani, TBD); gostujuéi fotograf—-dokumentarist za
radionice terenskog biljezenja.

Proracun: Prema obrascu.

DJELATNOST CENTARA ZA KULTURU

6. Stru¢na djelatnost
6.0.2 Programi STRUCNOG USAVRSAVANJA za profesionalnu zajednicu (javno dostupni)

Edukacijski centar za toleranciju

Razvoj modularnog edukativnog programa s temama vezanim uz gradanski odgoj, antifasizam,
ravnopravnost spolova, nacionalnih manjina i kulture sjecanja. Program ukljucuje kreaciju i testiranje
didaktickih materijala, odrzavanje seminara za nastavnike te edukacije za ucenike kroz strukturirane
radionice i terenske aktivnosti. Nastaje u partnerstvu s nastavnicima, edukatorima i stru¢njacima za
povijest i ljudska prava.

U 2026. godini aktivnosti ovog programa odvijaju se u sklopu projekta TARGET, sufinanciranog od
Europske Unije.

DJELATNOST CENTARA ZA KULTURU

6. Stru¢na djelatnost
6.0.1 Stru¢na ISTRAZIVANJA i pripremni radovi

TARGET - Izrada multimedijalnih obrazovnih sadrzaja

Programska jedinica dio je medunarodnog projekta Teaching about Racism and Gender
Exclusion Timelines — Ucenje o povijesti rasne i rodne isklju¢ivosti (CERV-2024-CITIZENS-
REM).

Cilj projekta jest povecati znanje i razumijevanje politika iskljuc¢ivanja skupina i pojedinaca
od strane ekstremno desnih pokreta i rezima 1930-ih 1 1940-ih, ¢ija je suradnja rezultirala
ograni¢avanjem temeljnih prava skupina ljudi, progonima, holokaustom i drugim ratnim
zlo¢inima. U projektu se istrazuje medupovezanost iskljucujuce, rasisticke politike
pripadnosti i1 specificnih sustava rodnih uloga te je cilj uspostaviti odgovarajuci vremenski
okvir i u€initi ga dostupnim mladima i §iroj javnosti u obliku uc¢inkovitih alata za u¢enje i
prisjec¢anje. Rezultati projekta bit ¢e razvijeni alati za ucenje o politici iskljucivanja ekstremno
desnih pokreta i reZima s uklju¢enom rasnom/etni¢kom i rodnom perspektivom, s
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odgovaraju¢om novom vremenskom crtom (1930-1940-¢), vizualiziranje medunacionalnih
veza izmedu ekstremno desnih grupa i pokreta, koriStenje ovih alata u edukaciji specifi¢nih
ciljanih skupina te osiguranje prijenosa znanja i dobre prakse medu projektnim partnerima u
podrucjima rada na sjecanju, edukacije o holokaustu, muzealizacije i komemoracije. Projekt
se provodi sa Sest partnera iz Rumunjske, Njemacke i Hrvatske, a Centar tolerancije nositelj je
projekta. Trajanje projekta: ozujak 2025. - veljaca 2027.

Programska jedinica se sastoji od nastavka stru¢nog rada na izradi multimedijalnih
obrazovnih sadrzaja, ukljucujuéi integriranje povijesnih sadrzaja i softverskih rjesenja,
testiranje 1 dovrSetak edukativne mrezne stranice, dovrsetak pilot paketa multimedijalnih
obrazovnih sadrZaja, analiza podataka dobivenih testiranjem s u€enicima i izrada preporuka te
izrada priru¢nika za koriStenje mrezne stranice u nastavi. Vrijeme provedbe: sije¢anj-listopad
2026.

Sazetak/Svrha: Web-alat i vremenska crta o politikama isklju¢ivanja 1930—40-ih, s
pedagoskim priru¢nikom i u¢ioni¢nim paketom.

Ciljevi: 1) Stabilna beta do 31.10.2026.; 2) 3 iteracije testiranja (V—X/2026); 3) Priru¢nik do
15.11.2026.

Period: Priprema I-11/2026; Provedba I11-X1/2026; Evaluacija XI1/2026.

Aktivnosti: Integracija sadrzaja/softvera; Skolska testiranja; QA sprintovi; izrada priruc¢nika.
Ciljne skupine/doseg: Nastavnici, SS uéenici, studenti (do 200 pilot-korisnika).

Rezultati: Funkcionalna web-aplikacija; priru¢nik; pilot paket.

KPI: Stabilnost sustava; UX ocjena do 4/5; 3 ciklusa testiranja.

Partneri/lokacije: Fakulteti/IT partner; online.

Pristupac¢nost: WCAG; mobilna prilagodba; jasno sucelje.

Rizici: Tehnicki kvarovi - QA; licenciranje sadrzaja.

Uskladenost (PC): PC2, PC3.

Upravljanje/tim + izvodaci (predlozeno): PM; urednik sadrZaja; razvojni tim; mladi UX/UI
dizajneri; vanjski QA konzultant (TBD).

Proracun: Prema obrascu.

DJELATNOST CENTARA ZA KULTURU

4. Edukativne 1 sudionicke aktivnosti

4.0.1 Programi nefor. EDUKACIJE o pojedinoj KULT. DJELATNOSTI (predavanja, radionice,
vodstva, eduk. Setnje i sl.)

TARGET — Radionice za uc¢enike

Programska jedinica dio je medunarodnog projekta Teaching about Racism and Gender
Exclusion Timelines — Ucenje o povijesti rasne i rodne isklju¢ivosti (CERV-2024-CITIZENS-
REM). Sastoji se od 8-10 radionica za ucenike razli¢itih srednjih Skola iz Zagreba o
politikama rodnog i rasnog isklju¢ivanja 1930-ih 1 1940-ih godina, uz koristenje pilot paketa
multimedijalnih edukativnih sadrZzaja. Radionice se provode u suradnji s Grafickim
fakultetom u Zagrebu. Broj polaznika radionica: 180. Vrijeme provedbe: rujan 2026.

Sazetak/Svrha: Interaktivne radionice koje spajaju digitalne alate, studije slucaja i grupni rad
za razvoj kritickog misljenja i medijske pismenosti.

Ciljevi: 1) 8-10 radionica do X1/2026; 2) do 180 ucenika; 3) Zbirka ucenickih radova do
15.12.2026.
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Period: Priprema II-111/2026; Provedba IV-X1/2026; Evaluacija XI1/2026.

Aktivnosti: Scenariji; izvedba u manjim grupama; pre/post upitnici; online galerija radova.
Ciljne skupine/doseg: SS udenici i nastavnici (do 180 + do 20 nastavnika).

Rezultati: Zbirka radova; izvjestaj; preporuke.

KPI: Broj radionica/polaznika; rezultati upitnika; kvalitativni uvidi.

Partneri/lokacije: Srednje Skole; fakulteti.

Pristupacnost: Male grupe; jasne upute; dostupni materijali.

Rizici: Preoptere¢enost rasporeda - blok-sat i zamjenski termini.

Uskladenost (PC): PC2.

Upravljanje/tim + izvodaci (predlozeno): Voditelj radionica; asistenti; mladi fasilitatori (open
call); gostujuci stru¢njak za medijsku pismenost (TBD).

Proracun: Prema obrascu.

DJELATNOST CENTARA ZA KULTURU

6. Stru¢na djelatnost
6.0.2 Programi STRUCNOG USAVRSAVANJA za profesionalnu zajednicu (javno dostupni)

TARGET — Webinar/seminar za nastavnike ,,Antisemitizam, holokaust i stradanja: Proslost u
sadaSnjosti*

Programska jedinica dio je medunarodnog projekta Teaching about Racism and Gender
Exclusion Timelines — Ucenje o povijesti rasne i rodne iskljucivosti (CERV-2024-
CITIZENS-REM). Sastoji se od webinara za nastavnike pod nadnaslovom “Antisemitizam,
holokaust i1 stradanja: Proslost u sadasnjosti”. Cilj webinara je diseminacija obrazovnih alata
izradenih u projektu TARGET 1 edukacija o rodnom i rasnom isklju¢ivanju ekstremno
desnicarskih rezima 1930-ih godina i za vrijeme Drugog svjetskog rata. Broj polaznika: 200.
Vrijeme provedbe: studeni 2026.

Sazetak/Svrha: Online seminar za Sirenje TARGET alata i osnazivanje pedagoskih praksi.
Ciljevi: 1) do 200 sudionika; 2) Materijali za preuzimanje; 3) Prosj. ocjena do 4/5 (X/2026).
Period: Priprema IX/2026; Provedba X/2026; Evaluacija X—X1/2026.

Aktivnosti: Program i pozivi; izvedba; Q&A; snimka i transkript; evaluacija.

Ciljne skupine/doseg: Nastavnici i strucni suradnici (do 200).

Rezultati: Webinar; snimka; potvrde.

KPI: Broj sudionika; preuzimanja; ocjena kvalitete.

Partneri/lokacije: Online; obrazovne institucije.

Pristupacnost: Snimka i transkript; audio verzija.

Rizici: Tehnicke smetnje - generalna proba i1 podrSka uzivo.

Uskladenost (PC): PC2.

Upravljanje/tim + izvodaci (predlozeno): Moderator (afirmiran, TBD); gostujuci predavaci iz
Skola/fakulteta; tehnicka podrska.

Proracun: Prema obrascu.
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DJELATNOST CENTARA ZA KULTURU

3. Javna dogadanja

3.0.1 MULTIDISCIPLINARNA dogadanja - festivali dr. javna dogadanja kulturno-umj. programa
iz razl. djelatnosti

POP UP by Centar tolerancije

POP UP by Centar tolerancije jednodnevno je javno dogadanje usmjereno prema Sirokoj
publici i posjetiteljima grada Zagreba. Glazbeni i drugi srodni nastupi (ples) poti¢u gradane na
sudjelovanje, uz ostale kulturne i edukativne sadrzaje. U 2026. godini predlaze se
organiziranje pop up dogadaja u prostoru zagrebackog Botanickog vrta. Prije 150 godina ideju
za osnivanje botani¢kog vrta dao je Bohuslav Juris, prvi profesor botanike na Sveucilistu u
Zagrebu. Inicijativa je realizirana petnaestak godina kasnije, takoder uz klju¢no sudjelovanje
¢eskih projektanata Antuna Heinza i Viteslava Durchaneka, koji je bio i upravitelj botanickog
vrta, a zasluzan je za kreiranje mnogih parkova i perivoja u Hrvatskoj. Javno festivalsko
dogadanje u Botanickom vrtu bit ¢e povod za podsje¢anje gradana Zagreba na doprinos
pripadnika manjina i doseljenika izgradnji modernih kulturnih i javnih prostora namijenjenih
uzdizanju Citave zajednice. Program aktivnosti ¢e istaknuti vrijednosti zaStite prirode i borbe
protiv klimatskih promjena te ¢e kod gradana i mladih potaknuti svijest o potrebi ukljucivanja
u zajednicku brigu o okoliSu, lokalnoj zajednici i njezinim vrijednostima.

ObrazloZenje lokacije — Botanicki vrt (obljetnica): Povijesni i edukativni prostor s
kontinuiranim radom od 1889. i velikim godis$njim posjetom. Odabir se nadovezuje na 135.
obljetnicu (1889.-2024.) i pojacava simbolicki te komunikacijski domet programa 2026., uz
prirodnu sinergiju umjetnosti, kulture sje¢anja i ekologije u centralnoj, dostupnoj i inkluzivnoj
sredini.

Sazetak/Svrha: Jednodnevno interdisciplinarno dogadanje u otvorenom, inkluzivhom
prostoru koje spaja izvedbene umjetnosti, kratka vodstva (povijest, ekologija, kultura
sjecanja) i radionice za obitelji.

Ciljevi: 1) do 1.000 posjetitelja (VIII/IX/2026); 2) Mini-vodi¢ (PDF/QR) do 31.8.2026.; 3) do

10 medijskih objava do 30.9.2026.

Period: Priprema IV-VI1/2026; Provedba VIII/IX/2026; Evaluacija 1X/2026.

Aktivnosti: Kuriranje; izvedbe; kratka vodstva; radionice; komunikacija; evaluacija.
Ciljne skupine/doseg: Obitelji, mladi, gradani i turisti (do 1.000).

Rezultati: Dogadanje; mini-vodi¢; ankete i izvjestaj.

KPI: Posjecenost; zadovoljstvo do 85%; medijski doseg.

Partneri/lokacije: Botanicki vrt PMF-a; umjetnici; eko-partneri.

Pristupacnost: Pristupne staze; ETR sadrzaji; zone odmora; jasna signalizacija.

Rizici: Vrijeme - rezervni termin/unutarnja lokacija; guzve - kontrola ulaza po satnicama.
Uskladenost (PC): PC3, PC4.

Upravljanje/tim + izvodaci (predlozeno): Producent dogadanja; voditelj logistike;
volonteri; Matija Ferlin (suvremeni ples/perf.); HGM Jazz mladi sastavi; mladi multimedijalci
(ADU/ALU - open call). Status: u pregovorima.

Proracun: Prema obrascu.
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DJELATNOST CENTARA ZA KULTURU

3. Javna dogadanja

3.0.4 Javne tribine, predavanja, prezentacije i ostali diskurzivni programi

Ciklus javnih tribina ZKD: zajedno kroz dijalog

Serija javnih tribina i razgovora s gradanima i struénjacima o pitanjima suvremene kulture
sjecanja, otpora govoru mrznje, antisemitizmu i ksenofobiji. ZKD se provodi u suradnji s
partnerima iz akademske zajednice, civilnog drustva i kulturnih institucija. Poseban fokus
stavlja se na participaciju mladih i marginaliziranih glasova te na oblikovanje prijedloga za
unaprjedenje prakse u obrazovanju i kulturi.

Sazetak/Svrha: Dvije tribine o kulturi sjecanja, antisemitizmu, ksenofobiji i govoru mrznje;
ukljuc¢uju mlade i marginalizirane glasove; zavrSavaju preporukama.

Ciljevi: 1) 2 tribine (IV 1 X/2026); 2) do 6 panelista; 3) Dokument preporuka do X1/2026.
Period: Priprema I-1I i VIII-IX/2026; Provedba I i X/2026; Evaluacija X1/2026.
Aktivnosti: Kuriranje tema; pozivi; moderacija; objava sazetaka i preporuka.

Ciljne skupine/doseg: Studenti, kulturni radnici, Sira javnost (do 150 sudionika).
Rezultati: 2 dogadanja; sazeci; preporuke.

KPI: Sudjelovanje; do 5 medijskih osvrta; institucionalni follow-up.

Partneri/lokacije: ZKD i partnerske lokacije.

Pristupacnost: Stream i transkript; pristupacne dvorane; online sudjelovanje.

Rizici: Otkaz govornika - lista zamjena; tehnika - generalna proba i backup.

Uskladenost (PC): PC2.

Upravljanje/tim + govornici (predloZzeno): Moderator (afirmiran, TBD); mladi
istrazivaci/doktorandi kao sugovornici; gosti iz institucija i OCD-a.

Proracun: Prema obrascu.

MEDUNARODNA I MEDUGRADSKA SURADNJA

A. MEDUGRADSKA SURADNJA I MOBILNOST
A.0.2 Pojedinacno GOSTOVANJE u ostalim gradovima i opéinama

Kameni spoticanja — medugradska suradnja

U suradnji s akterima u lokalnim zajednicama (udruge, Skole, gradska uprava, kulturne
organizacije i ustanove), potaknut ¢e se postavljanje kamena spoticanja u drugim gradovima
Hrvatske. Dosad su na poticaj ili u suradnji s Centrom za promicanje tolerancije postavljeni
kameni spoticanja u Cakovcu, Koprivnici, Karlovecu, Osijeku, Velikoj Gorici i Pakovu, uz
pripremne radove za postavljanje kamena spoticanja u Splitu, Donjem Miholjcu, Ivancu 1
Varazdinu. Ciljevi programa su posredovanje sadrzaja u vezi sa sjeanjem na zrtve holokausta
1 ustaskog rezima u Zagrebu, suocavanja s proslosc¢u, senzibiliziranje javnosti o potrebi
njegovanja kulture sje¢anja, sprjeCavanje negiranja, iskrivljavanja i trivijalizacije holokausta i
ustaSkog rezima. Tijekom 2026. godine planirana je suradnja s gradovima Ivanecem,
Varazdinom i Splitom, u razli¢itim oblicima (komunikacija s njemackim partnerom,
komunikacija s gradskim vlastima, sudjelovanje na javnom dogadanju povodom postavljanja
kamena spoticanja). Vrijeme provedbe: kontinuirano sijecanj-prosinac.
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Sazetak/Svrha: Savjetodavna podrska hrvatskim gradovima za pokretanje/razvoj Stolpersteina
(procedura, sadrzaj, ceremonije, skole).

C1: Provedba u 3—4 grada (Osijek, Donji Miholjac, Varazdin, Ivanec + jedan novi).; C2:
Lokalni timovi postavljaju min. 20 kamenova; 2 javna dogadanja po gradu.

Ciljevi: 1) Aktivirati suradnju s do 3 grada do 31.10.2026.; 2) do 3 javna dogadaja do
30.11.2026.; 3) 3 seta lokaliziranih smjernica do 30.11.2026.

Period: Priprema I-11/2026; Provedba I11-X1/2026; Evaluacija XI1/2026.

Aktivnosti: Savjetovanja; radni sastanci; sudjelovanje na dogadanjima; izrada smjernica.
Ciljne skupine/doseg: Gradovi, inicijative, Skole (do 150 izravnih sudionika).

Rezultati: Formalizirane suradnje; lokalne ceremonije; smjernice.

KPI: Broj gradova/dogadaja; medijska vidljivost; preuzimanja smjernica.
Partneri/lokacije: Osijek, Ivanec, Donji Miholjac, Varazdin, Split i dr.

Pristupacnost: Smjernice dostupne online; jasan jezik.

Rizici: Politicke odluke - zagovaracki pristup i Siroka partnerstva.

Uskladenost (PC): PC3, PC2.

Upravljanje/tim + suradnici (predlozeno): Koordinator mreze; savjetnici; PR; vanjski
facilitator za grad—zajednica dijalog (TBD).

Proracun: Prema obrascu.

MEDUNARODNA I MEDUGRADSKA SURADNJA

A. MEDUGRADSKA SURADNIJA [ MOBILNOST
B.0.8 Nastup (POZVANO IZLAGANJE) na medunarodnom SKUPU u inozemstvu

TARGET - Studijski posjet Potsdamu i Berlinu i suorganizacija konferencije

Programska jedinica dio je medunarodnog projekta Teaching about Racism and Gender
Exclusion Timelines — Ucenje o povijesti rasne i rodne iskljucivosti (CERV-2024-CITIZENS-
REM). Sastoji se od suorganizacije znanstvene konferencije na temu ,,Jzmedu proslosti i
sadasnjosti. Kontinuiteti nacionalistickih i krajnje desnicarskih koncepcija Zenstvenosti*
zajedno s Moses Mendelssohn Zentrum fiir européisch-jlidische Studien (Sveuciliste u
Potsdamu) u Potsdamu (Njemacka) (15.1.2026.) i od studijskog posjeta memorijalnim 1
muzejskim prostorima u Potsdamu i Berlinu posve¢enim holokaustu i Drugom svjetskom
ratu, s ciljem razmjene znanja iz podrucja rada na sje¢anju, edukacije o holokaustu,
muzealizacije i komemoracije. Vrijeme provedbe: 15-18. sijecnja 2026.

Sazetak/Svrha: Razmjena praksi edukacije o holokaustu i rodnim politikama isklju¢ivanja;
prijenos znanja u zagrebacke programe.

Ciljevi: 1) Suorganizirati konferenciju u 1/2026; 2) Realizirati posjete
memorijalima/muzejima u 1/2026; 3) 3 stru¢na izvjestaja + plan primjene do 31.3.2026.
Period: Priprema XI1/2025-1/2026; Provedba 1/2026; Evaluacija II-111/2026.
Aktivnosti: Program i logistika; sudjelovanje; izrada saZetaka i plana prijenosa znanja.
Ciljne skupine/doseg: Stru¢njaci u kulturi/obrazovanju (do100 sudionika), posredno
nastavnici 1 u¢enici.

Rezultati: Konferencija; saZeci; plan primjene u lokalnim programima.

KPI: Broj sudionika; objavljeni sazeci; plan implementacije.

Partneri/lokacije: SveuciliSte u Potsdamu; memorijali u Berlinu/Potsdamu; online
diseminacija.
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Pristupacnost: Hibridni elementi; materijali online.

Rizici: Putne odgode - fleksibilni aranzmani; sufinanciranje partnera.

Uskladenost (PC): PC3.

Upravljanje/tim + sudionici (predlozeno): Voditelj medunarodne suradnje; koordinator
posjeta; predstavnici partnerskih institucija (TBD).

Proracun: Prema obrascu.
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KOMUNIKACIA S JAVNOSCU | MARKETING

Komunikacijska strategija

Ciljevi: doseg, razumijevanje tema, sudjelovanje; pozicioniranje Centra kao referentne tocke.
Publike: Skole/ucitelji, djeca/mladi, stru¢na zajednica, kvartovske inicijative, opéa javnost i
mediji. Kanali: web Centra, newsletter (Mailchimp), IG/FB/LinkedIn/YouTube/TickTok-TBD
Centra 1 mreze partnera. Ritam: 2 objave/tjedno po kanalu; event-peak kampanje 10 dana prije
+ 2 dana poslije. KPI: doseg/mj. FB > 120k, IG > 80k; OR newslettera > 28%; CTR > 3%; min.
10 medijskih objava godiSnje; broj prijava iz Skola, sudionika, QR skenova, pregleda, medijskih
objava; zadovoljstvo >70%. Krizna komunikacija: imenovana kontakt-tocka; brzi odgovor;
pravila ponasanja na dogadajima.

Temelji: istinitost i etinost; pristupacnost (u okvirima budzeta) (HR, titlovi, alt-tekst);
gradanska participacija; kontinuitet; odluke vodene uvidima (analitika + povratne informacije
Skola/partnera).

Fokus: Stolpersteini — postavljanje na prijedloge gradana; Kameni spoticanja — rad sa Skolama
1 gradanstvom; Ucenje 1 odrastanje u toleranciji; Bejahad — Zajedno (film); Brundibar — opera
za djecu; TARGET — radionice i webinar; POP UP by Centar tolerancije; Kustosi bez granica.

Ciljevi: (1) povecati uklju€ivanje gradana i Skola (prijedlozi za kamene, prijave, volontiranje);
(2) ojacati prepoznatljivost Centra i stru¢nog tima kao referentnog izvora znanja i prakse o
Holokaustu, ljudskim pravima i uklju€ivanju zajednice; (3) odrzati kontinuitet publike
djece/mladih (Brundibar, TARGET) i odraslih (POP UP, film, kustoski program).

Kako: Komunikaciju vodimo kontinuirano tijekom godine, a poja¢avamo je uoci i tijekom
svakog programa. Primarno se oslanjamo na vlasnicke kanale (web, newsletter, drustvene
mreze) i neplacene medijske objave, dok placeno oglasavanje koristimo samo iznimno.

Mjerenje (KPI): broj gradanskih prijedloga i prijava; popunjenost dogadaja; konverzije s
mreza/newslettera; doseg 1 engagement; broj/kvaliteta medijskih objava 1 partnerskih
ukljucivanja.

Za ozbiljnu, sustavnu i mjerljivu promociju potreban je osnovni financijski okvir (namjenska
sredstva za produkciju i adaptaciju sadrzaja, ciljano oglasavanje te alate za distribuciju i
analitiku). Trenutno Centar takav okvir nema, zbog c¢ega komunikaciju provodimo
niskobudzetno, oslanjajuci se primarno na vlastite kanale, partnerstva i nepla¢ene medijske
objave. Ovakav pristup osigurava osnovnu vidljivost, ali ograni¢ava doseg i ucestalost; stoga
¢emo aktivnosti skalirati u skladu s raspolozivim sredstvima. U slu¢aju osiguranja dodatnih
sredstava, prioriteti su: (1) produkcija i prilagodba sadrzaja, (2) mikro-budZeti za ciljano
oglasavanje upisa/rezervacija, (3) osnovni CRM/e-mail alati za segmentiranu komunikaciju i
evaluaciju.

SrediSnja platforma komunikacije je: centartolerancije.hr.

Promocija i komunikacija na drustvenim mrezama
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Na drustvenim mrezama komuniciramo putem Facebooka, Instagrama, LinkedIna i YouTubea
(profili centartolerancije), uz jedinstvenu ulaznu tocku centartolerancije.hr.

Izvan kampanja objavljivanje 2-3 puta tjedno na Facebooku/Instagramu te 1 put tjedno na
LinkedInu, dok ¢e se na YouTubeu objavljivati 1 video mjese¢no/u 2 mjeseca. Uoci i tijekom
programskih “valova” (Brundibar, TARGET, Stolpersteini) ritam objava se poja¢ava na 3—4
objave tjedno, uz kratke video-teasere. Placeno oglasavanje koristimo minimalno (20-100
EUR/val).

Planiranje i zakazivanje provodimo mjese¢no, s naglaskom na recikliranje sadrzaja i gradansko
sukreiranje (UGC 1 objave partnera). SadrZzaj produciramo u serijalima (#StolpersteinStories,
#TeacherTuesday,  #BrundibarBackstage, = #KustosiBezGranica, = #UcenjeTolerancije,
#BejahadFilm).

Posebnu paznju posvecujemo pristupacnosti: svi vizuali imaju alt-tekst, koristimo predloske
visokog kontrasta, a videozapisi dobivaju titlove. Zbog ograni¢enog budZeta primjenjujemo
minimalni standard bez dodatnih troskova (alt-tekstovi, kontrastni predlosci, automatski titlovi
uz ru¢nu provjeru). Ako se osiguraju dodatna sredstva, prioriteti su: profesionalno titlovanje i
lektura, audiodeskripcija odabranih videozapisa te neovisna provjera uskladenosti (HR/EN).
Ovim pristupom poruke Centra ostaju razumljive i dostupne Sirokom krugu gradana, uz realno
upravljanje troskovima.

Oglasavanje u medijima

Plan se temelji na nepla¢enim medijskim objavama u kulturnim i obrazovnim rubrikama
nacionalnih i lokalnih portala, tiskanim prilozima te na lokalnim radijskim emisijama i
specijaliziranim portalima. Urednicke “kutove price” prilagodavamo programu: Stolpersteini —
gradani kao su-kreatori “Mape sje¢anja’’; Brundibar — pedagoska vrijednost djecje opere i rad s
mladom publikom; TARGET — europski alati u ucionici i u€inci iz prakse (radionice +
webinar); Kustosi bez granica — interpretacija bastine kroz iskustva novih sugradana; Ucenje i
odrastanje u toleranciji — rani odgoj i razvoj empatije; Bejahad — Zajedno — film i javni
razgovori s publikom. Za ove teme pripremamo sazeta priopéenja, gostovanja i reportaze s
jasno oznacenim foto-prilikama.

Plac¢eni mediji koristit ¢e se ciljano i kratkotrajno samo kada je potreban brzi upis/rezervacija
ili je kapacitet ograni¢en — primjerice za Brundibar, TARGET (radionice i webinar), POP UP
te gradanski poziv vezan uz Stolpersteine. Formati ukljucuju kratke radijske spotove na
lokalnim postajama i display bannere na relevantnim lokalnim/kulturnim portalima, u pravilu
7—14 dana prije dogadaja, fokusirani na Zagreb i neposredno okruzenje. U¢inke pratimo kroz
medijski clipping 1 upuceni promet na mreznoj stranici centartolerancije.hr.

Vanjsko oglasavanje

Vanjsko oglasavanje provodimo niskobudZetno i partnerski, koriste¢i prostore knjiznica, Skola,
muzeja i kvartovskih centara. Osnovu ¢ine A3/A2 plakati, rotiraju¢i roll-up i info-pult na
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dogadajima te mikro-signalizacija s QR kodovima (plocice/naljepnice) koja na licu mjesta vodi
na sadrzaje i prijave na centartolerancije.hr. Po potrebi aktiviramo izloge partnerskih ustanova
s mini-izloScima i1 naljepnicama “Mape sjec¢anja”. Podrucja postavljanja biramo u gradskoj
cetvrti u kojoj se program odvija, u zoni Skola, knjiznica, muzeja i kulturnih centara, uz dvorane
izvedbi (npr. Brundibar) te uz lokacije sje¢anja povezane sa Stolpersteinima; za POP UP
koristimo i centralne pjeSacke zone kao teaser.

Outdoor koristimo ciljano po programima: za Stolpersteine/Kamene spoticanja postavljamo
kvartovske plakate i QR mikro-signalizaciju. Na lokacijama sje¢anja i partnerskim mjestima
postavljamo male QR naljepnice/ploc¢ice s jasnim pozivom na akciju (predlozi stolperstein,
prijavi se), koje vode na centartolerancije.hr. Time poti¢emo gradansko sukreiranje i mjerimo
odaziv (skeniranja, predani prijedlozi); za Brundibar plakati i roll-up ili digitalni baner/plakat
koji prate dvoranu i partnerske Skole s naglasenim CTA-om za rezervacije; TARGET (radionice
1 webinar) komunicira se plakatima u Skolama i pedagoskim sluzbama, s QR prijavnicom; POP
UP najavljujemo teaser-naljepnicama i minimalnom signalizacijom na lokaciji; Kustosi bez
granica prikazuju se u izlozima partnera kroz portrete interpretatora bastine s QR kodovima;
Ucenje i odrastanje u toleranciji promovira se u vrti¢ima i obiteljskim centrima; Bejahad —
Zajedno u kulturnim institucijama i kinima-partnerima.

Zakup komercijalnih povrsina (citylight/DOOH) planiramo samo ako se osiguraju sredstva, i
to kratkotrajno (7—10 dana) uoci klju¢nih dogadaja s ograni¢enim kapacitetom (npr. odabrani
termini Brundibara, TARGET). Uc¢inak pratimo kroz broj lokacija i postavki, skeniranja QR
kodova, upuceni promet na centartolerancije.hr te popunjenost prijava/rezervacija na koje je
outdoor upucivao.

Rad s medijima

Plan rada s medijima provodimo kontinuirano tijekom godine, a intenziviramo ga uoci i tijekom
svakog programa. Temelj su nepla¢ene medijske objave u kulturnim i obrazovnim rubrikama
nacionalnih i lokalnih medija, na gradskim portalima te u specijaliziranim obrazovnim
izdanjima 1 lokalnim radijskim emisijama/podkastima. Jednom mjese¢no Saljemo kratki
“newsroom digest” urednicima (HR/EN), a svi materijali—sazeci, verified fact-sheet,
biografije sugovornika, foto/video i logotipi—stalno su dostupni u mreznom press-kutu na
centartolerancije.hr. Za vece teme nudimo ekskluzivu ili embargo kako bismo potaknuli dublje
urednicke price; prije klju¢nih dogadaja organiziramo kratke pre-briefinge/medijske dorucke,
te dogovaramo precizne foto-op termine s jasnom lokacijom, kadrovima i izjavama.

Medijske najave/objave prilagodavamo svakom programu: kod Stolpersteina/Kamena
spoticanja naglasak je na gradanima kao su-kreatorima “Mape sje¢anja” i terenskom javljanju
s postavljanja; Brundibar komuniciramo kroz pedagoSku vrijednost djecje opere i generalnu
probu kao medijski dogadaj; TARGET otvaramo kroz europske alate u ucionici i1 “case study”
Skole s izjavom nastavnika; Kustose bez granica predstavljamo portretima interpretatora
bastine; Ucenje 1 odrastanje u toleranciji usmjeravamo prema roditeljskim i edukacijskim
medijima; Bejahad — Zajedno prati festivalsko/projekcijsko prikazivanje i1 razgovore s
publikom; a POP UP koristimo za stvaranje urbane znatizelje, uz dogovorenu mikro-ekskluzivu
s jednim gradskim medijem dan ranije.

Glasnogovornice su ravnateljica i viSa stru¢na suradnica, a kao sugovornici su dostupni voditelji
programa (edukator/ica TARGET-a, kustos/ica, redatelj/ica), uciteljski ambasadori i
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predstavnici zajednice, spremni za kratke izjave i studio/terenska gostovanja. U¢inke mjerimo
kroz broj 1 kvalitetu neplacenih objava, referral promet na centartolerancije.hr te konverzije
(prijave/rezervacije) i popunjenost dogadaja; nakon svakog vala urednicima dostavljamo kratku
“impact” biljesku s rezultatima i najavom sljede¢ih koraka. Placeni plasman (kratki radijski
spot ili banner) koristimo iskljucivo ciljano i kratkotrajno, kad su kapaciteti ograniceni ili je
potreban brzi upis (npr. Brundibar, TARGET, POP UP), a sve ostalo gradimo na urednickoj
suradnji 1 kvaliteti sadrzaja.

Drugi oblici komunikacije s javnoscu

Uz redovne kanale, Centar provodi izravnu komunikaciju kroz mjesecni newsletter s jasnom
segmentacijom na Skole/nastavnike (TARGET radionice i webinar, Brundibar), gradane
(Stolpersteini, POP UP) i stru¢nu javnost (Bejahad — Zajedno, Kustosi bez granica). Nakon
prijave na program primjenjujemo kratke “drip” sekvence: potvrdu sudjelovanja, podsjetnik,
post-event anketu i preporuku za sljedeéi korak (npr. upis na sljede¢i TARGET termin). Sa
Skolama suradujemo preko pedagoskih paketa, konzultacija i mreze “uciteljskih ambasadora”,
a s poduze¢ima kroz CSR dogovore (volonterski dani, interne edukacije, intranet objave,
hosting POP UP formata).

Na terenu koristimo niskobudzetne, gerilske metode uskladene s javnim prostorom: QR mikro-
signalizaciju (male plocice/naljepnice uz lokacije sje¢anja, u Skolama, knjiznicama,
dvoranama) koja vodi na centartolerancije.hr 1 otvara obrazac za prijedlog Stolpersteina ili
prijavu na program; knjizne oznacivace i “story-cards” u knjiznicama i kvartovskim lokalima s
kratkim edukativnim porukama; mini-izloske u izlozima partnerskih ustanova (portreti Kustosa
bez granica s poveznicom na dodatne sadrzaje). Dodatno, provodimo Otvoreni ured (jednom
mjesecno) za ucitelje, roditelje i gradane, kao i gradansko sukreiranje kroz prikupljanje kratkih
prica i prijedloga koje urednicki provjeravamo i vra¢amo u programe (npr. Mapa sjecanja i
serijal “StolpersteinStories”).

Svi oblici komunikacije poStuju pristupacnost i zastitu podataka: vizuali ¢e imati u skladu s
financijskim okvirom alt-tekst, videozapisi titlove, koristit ¢emo visoke kontraste te prikupljati
potrebne suglasnosti (osobito pri radu s djecom u Brundibaru). Ucinke ¢emo pratiti
pragmaticno, otvorenost i klikovnost newslettera, broj skeniranja QR kodova, upucéeni promet
na web, broj zaprimljenih prijedloga lokacija i stvarne prijave/rezervacije, kako bismo sadrzaj
1 doseg stalno prilagodavali programima Centra.

Politika formiranja cijena programa

Svi programi iz ove prijave za krajnje korisnike su besplatni (0,00 EUR), uz obveznu
prijavu/rezervaciju putem centartolerancije.hr. Dokumentarni film Bejahad — Zajedno je u
produkciji te nije relevantan za politiku naplate u okviru ove prijave.
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Besplatnost je u funkciji javnog interesa i gradskih prioriteta dostupnosti i ukljucivosti kulture
1 kulturnog obrazovanja: uklanja financijske barijere i omogucuje sudjelovanje djeci i
mladima, Skolama, obiteljima niZeg socioekonomskog statusa, osobama s invaliditetom,
azilantima i novim sugradanima.

Centar nema vlastiti prostor niti komercijalne prihode tipi¢ne za druge kulturne centre (npr.
najam dvorana), pa se programi provode partnerski, a troSkovi pokrivaju javna sredstva,
partnerske potpore i donacije. Ako partner ima naplatni sustav, unaprijed se ugovara
subvencija punog iznosa ili promo-kod s cijenom 0,00 EUR, kako bi korisnici i dalje imali
besplatan pristup, stoga se popusti ne primjenjuju, a prema potrebi interno alociramo kvote
(npr. za Skole, osobe s invaliditetom i pratnju) radi pravedne dostupnosti i postivanja
kapaciteta.

UPRAVLIANJE IMOVINOM | PROSTORIMA U
KORISTENJU

Nekretnine u posjedu

Nekretnine u posjedu (stanje 2026.)

Ustanova koristi 1 prostor za administrativni rad: Koste Vojnovica 15, Zagreb (prizemlje, 82
m?), u vlasnistvu Grada Zagreba i dan Ustanovi na koristenje. Ustanova trenuta¢no nema
vlastiti programski prostor; administrativni ured u Vojnovicevoj nije primjeren za javne
programe. Zgrada Uljare je stratesko rjeSenje, ali zahtijeva hitne mjere i obnovu sukladno
rjeSenju konzervatora. Do tada se oslanjamo na partnerske prostore, uz stalno institucionalno
zagovaranje sanacije Vojnoviceve i pokretanja obnove Uljare.

U vlasni$tvu Ustanove: 0; U vlasniStvu Grada (u koristenju): 1; U zakupu RH: 0; U zakupu
drugih subjekata:0; NerijeSeni imovinsko-pravni odnosi: nema (po dosadasnjim saznanjima).

Centru je dodijeljeni jo$ i nefunkcionalni programski prostor — “Prva hrvatska tvornica ulja
Zagreb (Uljara)”

Grad Zagreb je Ustanovi dodijelio Uljaru za razvoj i provedbu javnih programa, no radovi
nisu zapoceli od 2018. Za zasti¢eni kompleks (Z-6906, u obuhvatu Z-1525) postoji Rjesenje
Gradskog zavoda za zaStitu spomenika kulture i prirode (KLASA: UP/1-612-03/24-014/2,
URBROVJ: 251-18-01/02-20-05, 26. srpnja 2024.) kojim su naloZene hitne mjere zastite:
izrada tehnicke dokumentacije; natkrivanje uz pregled i zamjenu das¢ane podloge i oStecenih
dijelova krovne konstrukcije; privremeno zatvaranje otvora drvenim oplatama; osiguranje i
ogradivanje javne povrsine radi sprjecavanja propadanja i neovlaStenih ulazaka. Mjere je
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duzan odmah provesti vlasnik, Grad Zagreb, s rokom 6 mjeseci za sanaciju i 18 mjeseci za
dovrsetak tehnicke dokumentacije; zalba ne odgada izvrSenje.

Do provedbe mjera i obnove, Uljara se ne uracunava u operativne prostore Ustanove. Centar
je 2018., a potom i Grad, izradio dio dokumentacije, no, prema dostupnim informacijama,
nakon toga nisu izvodene daljnje pripreme niti radovi.

Potrebe za dodatnim prostorom i realna postupanja u programskoj godini

Za kontinuiranu provedbu programa potreban je multifunkcionalan, pristupacan prostor (50—
100 mjesta, osnovna AV oprema, spremiste/depo). Do stavljanja Uljare u funkciju, programe
izvodimo u partnerskim prostorima (gradske knjiznice, muzeji, kulturni centri, Skole),
temeljem okvirnih sporazuma i unaprijed rezerviranih termina po godi$njim kvartalima i
programskim potrebama, u stalnom smo pokusaju da paralelno s Gradom radimo na
operativnoj pripremi Uljare (dokumentacija, troSkovnici, faziranje do punog kapaciteteta
koriStenja prostora te pripremamo prijave za gradske, nacionalne i EU izvore sufinanciranja.

Muzejska grada

Broj muzejskih predmeta upisanih u Inventarnu knjigu muzejskih predmeta: 0

Ustanova trenutacno ne vodi Inventarnu knjigu muzejskih predmeta jer ne posjeduje
registriranu muzejsku gradu. Programi se temelje na edukativnim i dokumentarnim
sadrzajima (npr. biografske dokumentacije uz Stolpersteine, obrazovni materijali TARGET-a,
sadrzaji za Ucenje i odrastanje u toleranciji, kuratorske i sudioni¢ke interpretacije u
Kustosima bez granica i platforma Muzej tolerancije bez zidova. Za potrebe izlozbi i
dogadanja koriste se posudbe partnera i/ili autorizirane reprodukcije, uz jasno navodenje
nositelja prava.

Broj muzejskih zbirki: 0

Ustanova nema registrirane muzejske zbirke. U tijeku je sustavno uredivanje digitalne
dokumentacije programa (oralne povijesti, radne biografije, pedagoski materijali) kao temelj
za buduci razvoj tematske digitalne zbirke —bez statusa muzejske zbirke u ovoj fazi.

Zadnja obavljena revizija muzejske grade/zbirki: nije primjenjivo
Budu¢i da nema upisane muzejske grade ni zbirki, revizija se ne provodi.
Plan sljedece revizije:

Ako tijekom programske godine dode do stjecanja muzejskih predmeta i/ili osnivanja zbirke
(npr. tematske zbirke male skale), Ustanova ¢e odmah provesti po€etnu inventarizaciju i
uspostaviti Inventarnu knjigu te planirati prvu reviziju sukladno vaze¢im propisima (u pravilu
do kraja I'V. kvartala 2026.). Neovisno o tome, u 2026. provodimo:

- usvajanje pravila o dokumentiranju i cuvanju digitalnih zapisa (metapodaci, suglasnosti,
nositelji prava),
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- internu provjeru (audit) postojece digitalne dokumentacije programa (rascjepkani fondovi,
suglasnosti, autorska prava, sigurnosne kopije).

**% Program Muzej tolerancije bez zidova i spomen-obiljezja Kamen spoticanja
(Stolpersteine) djeluju u javnom prostoru i ne ¢ine muzejsku gradu u vlasnistvu Ustanove; za
sve fizicke predmete koriStene u programima vrijede pravila posudbe i autorskih prava
partnerskih ustanova

Plan otkupa i nabave muzejske grade

Plan otkupa i1 nabave muzejske grade
Politika otkupa i nabave.

U skladu s misijom Centra (obrazovanje o Holokaustu, ljudskim pravima i kulturi sjecanja) te
vaze¢im propisima i etickim standardima struke (provjera podrijetla, zakonit naslov,
postovanje autorskih i srodnih prava), Centar provodi restriktivnu i odgovornu politiku
nabave. Zbog nepostojanja adekvatnog spremiSnog prostora i ograni¢enog proracuna, prioritet
imaju nenovcani modeli: darovanja uz uredno razduzenje, depoziti (dugoroc¢ni posudbeni
aranzmani) te licenciranje i digitalizacija (uz suglasnosti nositelja prava). Fizicki otkup
predmeta razmatra se samo iznimno, kada je rije¢ o iznimno relevantnim predmetima jasnog
podrijetla i kada je osigurano primjereno cuvanje i skrb.

Kriteriji prioritetne nabave.
1. izravna veza s programima ove prijave i lokalnim kontekstom (Zagreb i RH);
2. dokaziva provenijencija i zakonitost stjecanja;

3. pedagoska i dokumentarna vrijednost (moguénost ugradnje u programe TARGET, “Ucenje
1 odrastanje u toleranciji”’, Kustosi bez granica, POP UP;

4. stanje 1 troskovi skrbi (konzervatorski zahtjevi, osiguranje, logistika), u odnosu na
trenutacne kapacitete.

Postupak odlucivanja:

Svi prijedlozi (darovanje, depozit, otkup, licenciranje) prolaze stru¢nu procjenu (pedagoska i
dokumentarna vrijednost, pravni status, troskovi), provjeru podrijetla (due diligence) i
ugovorno uredenje (darovni/depozitni/licencni ugovor). Odluku donosi stru¢no povjerenstvo
(ravnateljica + vanjski stru¢njak/kinja + pravna podrska). Po stjecanju, predmeti se
dokumentiraju i ako Centar zapocne voditi Inventarnu knjigu, upisuju prema propisu;
digitalna gradiva evidentiraju se u sredi$njoj dokumentaciji s metapodacima i suglasnostima.

Plan za 2026.

- Otkup muzejskih predmeta nije planiran (0,00 EUR), zbog nedostatka primjerene pohrane i
fokusiranja na programe.

- Naglasak je na digitalizaciji i licenciranju (svjedoCanstva, fotografije, dokumenti) te na
depozitima i posudbama za potrebe izlozbi i interpretacije (uz jasne ugovore s partnerima).

- Uspostavljamo Pravilnik o akvizicijama i deakcesiji, standardne obrasce suglasnosti (osobni
podaci, autorska prava) i registar darodavatelja/deponenata.
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Uvjetni plan (po stavljanju Uljare u funkciju).

Po osiguranju minimalnih uvjeta ¢uvanja (Uljara: faza s osnovnim spremistem i nadzorom
mikroklime) razmotrit ¢e se ciljani mikro-otkupi i/ili preuzimanje malih tematskih fondova
jasne provenijencije, isklju¢ivo vezanih uz lokalne price, obrazovnu vrijednost i programe
Centra. Do tada, Centar ostaje pri nacelu: bez fizickog preuzimanja koje ne mozemo
odgovorno Cuvati

TEKUCE I INVESTICIJSKO ODRZAVANJE TE KAPITALNI
PROJEKTI

Provodimo redovite aktivnosti radi sigurnosti i minimalnih radnih uvjeta u prostoru
Vojnoviceva 15 (82 m?), koji je administrativan: godiSnji servis i atest vatrogasnih aparata,
servis klima/ventilacije, bojlera, sitni popravci i ¢iS¢enje, te osnovno IT/AV odrzavanje
(backup, antivirus, provjera prijenosne opreme).

Po nabavi sustava za tihi prijevod/tour-guide, u tekuce odrzavanje ulaze i dezinfekcija
slusalica/mikrofona, punjenje i test dometa te evidencija potrosnih dijelova.

1) ,,Prva hrvatska tvornica ulja Zagreb — Uljara” — provedba hitnih mjera zastite (Prioritet 1).

Uljara je Centru dodijeljena za razvoj javnih programa, no nije operativna i ne uraunava se u
tekuce prostore do dovrSetka zastitnih mjera i izvedbe radova te stavljanja u prostora u
funkciju. Temelj je RjeSenje Gradskog zavoda za zastitu spomenika kulture i prirode
(KLASA: UP/1-612-03/24-014/2, URBROJ: 251-18-01/02-20-05, 26. 7. 2024.), kojim su
naloZene hitne mjere: izrada tehnicke dokumentacije; natkrivanje uz pregled i zamjenu
das¢ane podloge i ostecenih dijelova krovne konstrukcije; privremeno zatvaranje otvora
drvenim oplatama; osiguranje i ogradivanje perimetra radi sprjeCavanja propadanja i
neovlastenih ulazaka. Mjere je duZan odmah provesti vlasnik, Grad Zagreb (rok 6 mjeseci za
sanacijske radove i 18 mjeseci za dovrSetak tehnicke dokumentacije; zalba ne odgada
izvrSenje). U tablici je iskazana samo stavka odrzavanje / uklanjanja raslinja u dvorisStu i na
ogradi Uljare.

2) Programska oprema za rad u partnerskim prostorima (Prioritet 2).

Radi kvalitetne i inkluzivne izvedbe programa u vanjskim/partnerskim prostorima planirana je
nabava:
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- prijenosni sustav tihi prijevod/tour-guide — 50 prijamnika (s 2—3 odasiljaca, kofer-punjacima
1 potro$nim dijelovima),

Detaljna razrada je u Tablici 1 — Tekuée odrzavanje 2026., Tablici 2 — Investicijsko
odrzavanje i Tablici 3 — Kapitalni projekti (projekcije 2027-2028.).

Prioriteti: P1 — nuzno za sigurnost i kontinuitet rada; P2 — razvoj kapaciteta; Ostalo —
planirano po osiguranju izvora.

Tekuce odrzavanje nekretnina i opreme

1. Sigurnost i zakonske obveze (Prioritet 1): godisnji servis/atest vatrogasnih aparata (100—
200 € godisnje za mali ured) i servis klima/ventilacije (150-300 € po uredaju).

2. Sanitarno-tehnicka rutina: ¢iS¢enje, sitni popravci, potrosni materijal (300—600 € godisnje).
3. IT/AV osnovno odrzavanje: backup i sigurnosne licence (120-250 € godisnje).

4. Tour-guide sustav (po nabavi): dezinfekcija, potrosni umetci i zamjenske slusalice (150—
300 € godisnje).

Kapitalni projekti

Investicijsko odrzavanje nekretnina i opreme

Prva hrvatska tvornica ulja — ,,Uljara” — provedba iskljucivo hitnih mjera zastite
(Prioritet 1)

- Osnova: Rjesenje GZZSKiP od 26. 7. 2024. (KLASA: UP/I-612-03/24-014/2; URBROJ: 251-18-
01/02-20-05).

- Obuhvat mjera: izrada tehnicke dokumentacije; natkrivanje uz pregled/zamjenu dascane podloge i
ostecenih dijelova krovne konstrukcije; privremeno zatvaranje otvora drvenim oplatama; osiguranje i
ogradivanje perimetra.

- Nadleznost i rokovi: mjere je duzan odmah provesti vlasnik — Grad Zagreb (rok 6 mjeseci za
sanacijske radove, 18 mjeseci za tehnicku dokumentaciju; zalba ne odgada izvrSenje).

- Iznos za Ustanovu u 2026.: 0,00 € (trosak vlasnika; projekt nije teret proracuna Ustanove).

- Status koriStenja: do provedbe mjera i obnove, Uljara se ne uracunava u operativne prostore
Ustanove.

- Za investicijske projekte (Uljara — hitne mjere zastite) troSak nije na teret Ustanove; nadlezan
vlasnik).

Prijenosni sustav za tihi prijevod /tour-guide — 50 primjeraka (Prioritet 2; 2026.)
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Svrha: viSejezicna i inkluzivna izvedba programa u partnerskim prostorima (Kustosi bez granica, POP
UP, TARGET, vodene ture uz Stolpersteine).

Obuhvat nabave: 50 prijamnika sa slusalicama, 2-3 odasiljaca (lavalier/headset), 2x kofer-punjac,
rezervne slusalice i higijenske navlake.

Trzisni raspon (s PDV-om): 3.000-9.000 € (srednji rang).

Projekcije (1.1.2): 2027.-2028. potrosni materijal/servis 250-500 €/god.

Vrsta/grupa opreme

ObrazloZenje 1 opis svrhe 1 obuhvata investicije

Opremanje

N/p

Cjelovita i energetska obnova

‘ N/p

UPRAVLJANIJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA

Plan zaposljavanja u godini Programa
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Plan stru¢nog usavrsavanja u godini Programa

Program/tema struénog usavrsavanja

Broj polaznika

Q1/2026

1) Digitalna pristupacnost (WCAG 2.2 AA & Easy-to-Read)

- Tko / broj: visi stru¢ni suradnik + (novo) stru¢ni suradnik = 2
polaznika.

- Format: online, samostalni tecaj (~4 Sk. sata). 2
- Preporuka: SRCE — ,,Digitalna pristupacnost nastavnih materijala“

(Sifra Z400). Srce

- Ishod/KPI: kontrolne liste pristupacnosti za sve javne materijale;

min. 10 objava s provjerom pristupacnosti.

Q1/2026

2) GDPR u praksi (privole, DPIA za digitalnu zbirku, licenciranje)

- Tko / broj: ravnatelj + tajnik = 2 polaznika.

- Format: besplatni webinari/radionice, online.

- Preporuka: AZOP — redoviti tematski webinari (npr. ,,Al rizici i 2
mjere ublazavanja“, format i organizator). Agencija za zastitu

osobnih podataka

- Ishod/KPI: azurirani obrasci privola, popis obrada i 1 provedeni

DPIA za ,,Glasove otpora®.

Q1/2026

3) Monitoring & Evaluation (M&E) — temelj

- Tko / broj: visi stru¢ni suradnik + (novo) stru¢ni suradnik = 2

polaznika.

- Format: radionica 1/2—1 dan (uzivo ili online). 2
- Preporuka: Udruga SMART — ,,Monitoring i evaluacija projekta‘.

smart.hr

- Ishod/KPI: postavljen baseline i instrumenti (pre/post, ankete, QR);

mjesecni M&E ,,snapshot™.

Q2/2026

4) Didaktika poucavanja o holokaustu (IHRA pristupi, trauma-

informed)

- Tko / broj: visi stru¢ni suradnik + (novo) strucni suradnik = 2

polaznika; preporuceno i ravnatelj (+1).

- Format: drzavni/regionalni stru¢ni skup (uzivo) + online tecaj. )
- Preporuka (HR): AZOO — drzavni skup ,,Poucavanje i uc¢enje o

holokaustu...* (format i praksa). Azoo

- Alternativa (online): Yad Vashem — besplatni online tecajevi za

edukatore (npr. ,,Teaching the Holocaust...*). Yad Vashem

- Ishod/KPI: 3 metodicka listi¢a i 2 scenarija nastavne jedinice prema

IHRA smjernicama.

Q2/2026

5) Webinari 1 online izvedba (operativa ,,plug-and-play*)

- Tko / broj: cijeli tim = 3 polaznika (+1 ako se zaposli novi stru¢ni

suradnik). 4

- Format: e-Sko}e/CARNET, online (EMA sustav).
- Preporuka: e-Skole / EMA — prijava i potvrde sudjelovanja;
dostupne snimke. e-skole.hr
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Program/tema struénog usavrsavanja

Broj polaznika

- Ishod/KPI: samostalno vodenje min. 2 webinara
(TARGET/seminar) uz objavljenu snimku

Q3/2026

6) Digitalna sigurnost i sigurniji internet (osnove za ustanove)

- Tko / broj: tajnik + visi stru¢ni suradnik = 2 polaznika.

- Format: konferencijski dan/edukativni blok, uzivo/online.

- Preporuka: Nacionalni CERT/CARNET — konferencija ,,Potraga za
boljim internetom* (godisnji program). CERT.hr

- Ishod/KPI: kvartalni ,,backup & security check®, incident-response
mini-protokol i test povrata podataka.

Q3/2026

7) M&E — napredno (interpretacija podataka i izvjeStavanje)

- Tko / broj: visi stru¢ni suradnik + (novo) struc¢ni suradnik = 2
polaznika.

- Format: ciljano savjetovanje/radionica.

- Preporuka: Udruga SMART — napredne M&E
radionice/savjetovanja. smart.hr

- Ishod/KPI: konsolidirani M&E izvjestaj po programima; preporuke
za 2027.

Q4/2026

8) Otvorene licence i GLAM praksa (za digitalnu zbirku i otvoreni
pristup)

- Tko / broj: visi stru¢ni suradnik + ravnatelj = 2 polaznika (ili 1,
ovisno o budzetu).

- Format: online, 10-tjedni program (ili kra¢a self-paced varijanta).
- Preporuka: Creative Commons — CC Certificate for Open
Culture/GLAM (raspored i prijave se objavljuju prema kalendaru).
Creative CommonsCreative Commons

- Ishod/KPI: interni protokol licenciranja (CC) i politika otvorenog
pristupa za ,,Glasove otpora“.

FINANCHSKI POKAZATELII

FINANCIJSKI POKAZATELJI
Financijski rezultati — 2024. (zavr$ni racun):
. Ukupni prihodi: 209.825,73 €

. Ukupni rashodi: 212,651,62 €
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. Rezultat 2024. (manjak):

-2.260,19 €

Financijski rezultati — 2025. (zavr$ni rac¢un):

. Ukupni prihodi: 276.603,65 €

. Ukupni rashodi: 269.828,17 €

Ukupno stanje rezultata na 31.12.2025. (visak) + 6.775,48 €

Plan za 2026. razraden je u priloZenim tablicama po izvorima prihoda i kategorijama rashoda;
osigurana je konzistentnost s programskim dijelom prijave i nema dvostrukog financiranja

troSkova.

Prihodi

Izvor prihoda

Ostvareno u
2024.

Ostvareno u
2025.

Plan za 2026.

Izvor 1. Op¢i prihodi i primici

195.325,73

204.277,63

225.000,00

Izvor 3. Vlastiti prihodi

Izvor 4. Prihodi za posebne
namjene

Izvor 5. Pomo¢i

Izvor 6. Donacije

14.500,00

72.326,02

73.311,35

Izvor 7. Prihodi od prodaje ili
zamjene nefinancijske imovine

Izvor 8. Primici od financijske
imovine i zaduZivanja

Ostalo

UKUPNO

209.825,73

276.603,65

298.311,35

Rashodi

Rashodi

Ostvareno u 2024.

Ostvareno u
2025.

Plan za 2026.

Redovna djelatnost (place +
materijalni rashodi)

153.978,87

161.895,26

171.250,00

Programska djelatnost

57.933,98

104.517,78

95.364,00

Clanske iskaznice

/

/

/

OdrZavanje i opremanje

738,77

3.415,13

8.750,00

Cjelovita i energetska obnova

/

/

/

Pilot projekt SPARK

/

/

/

UKUPNO

212.651,62

269.828,17

275.364,00
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Plan rashoda iz ostalih izvora (osim izvor 1.12)

Rashodi iz ostalih izvora planirani su u kategoriji Programske djelatnosti. Osnovna svrha

njihovog koriStenja je realizacija programa.

Ostali izvori su Ministarstvo kulture i medija Republike Hrvatske (za dva programa), strana

veleposlanstva u Republici Hrvatskoj i gospodarski sektor (za dva programa).

Sredstva EACEA (EU) za projekt TARGET osigurana su u 2025. godini. Projekt traje do
ozujka 2027. godine. U planu prihoda za 2026. prikazan je preostali iznos prenesen iz 2025.

godine (60.262,35 EUR).

Za program Bejahad - Zajedno osigurana su sredstva iz izvora Claims Conference. Nisu
prikazana u tablicnom prikazu jer ¢e financijska sredstva koristiti partner na projektu.

Plan ostvarivanja i koristenja vlastitih prihoda

Planirani vlastiti prihodi za 2026. Iznos
Kategorija / vrsta troska Udio u %
Place, doprinosi, naknade, sluzbena putovanja i drugi rashodi za /
zaposlene

Tekuce odrzavanje objekata i opreme /
Ostali materijalni troSkovi redovnog poslovanja /
Programska djelatnost /
OdrZavanje i opremanje ustanova /
Ostala kapitalna ulaganja /
Ostalo (navesti §to) - Ovdje upisite tekst /

Plan ostvarivanja i koriStenja prihoda za posebne namjene

Planirani prihodi za posebne namjene — 2026. Iznos
Kategorija / vrsta troska Udio u %
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Place, doprinosi, naknade, sluzbena putovanja i drugi rashodi za
zaposleni

Tekuce odrzavanje objekata i opreme

Ostali materijalni troSkovi redovnog poslovanja

Programska djelatnost

OdrZavanje i opremanje ustanova

Ostala kapitalna ulaganja

Ostalo (navesti §to) - Ovdje upisite tekst

S~ T~~~

Plan prihvacen na sjednici Programskog savjeta odrzanoj 18.2.2026.
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